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Feuille de route AVV

Amélioration 
continue

Définir et mettre en 
œuvre nos priorités 

d’amélioration

Alignement sur une 
compréhension 
commune de la 

mission de l’avant 
vente

Mise en place 
gouvernance Avant 

Vente
Découverte

Continuer et mettre en œuvre les améliorations déjà initiées (ex: méthodologie réponse AO)

Progression 6 semaines
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RDV R1 

PROFIL PRV VALEUR EVALUATION Total

Objectif R1 manqué Objectif R1 Atteint

AVV_DCGCI 2 8% 22 92% 24

AVV_REGIONSCE 0% 13 100% 13

AVV_REGIONSIDF 7 35% 13 65% 20

AVV_REGIONSMED 2 12% 15 88% 17

AVV_REGIONSNE 2 15% 11 85% 13

AVV_REGIONSO 4 36% 7 64% 11

AVV_REGIONSSO 2 14% 12 86% 14

LS_SUPPORT_CLOUD 11 15% 63 85% 74

LS_SUPPORT_CRM 0% 8 100% 8

LS_SUPPORT_CU 0% 12 100% 12

Autres 1 25% 3 75% 4

Total général 31 15% 179 85% 210

85% d’atteinte de l’objectif de R1 en S2 2022
(25% de la Prime)

S2 2022 S1 2023

• Situation au 14/02: 684 R1 réalisé vs. Objectif de 
3602 sur S1 en ligne avec l’attendu à ce stade

• Moyens: 
• Plan de compte (Bluesheet)
• Statut revu avec les DS/DR courant avril
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